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| Umumi miiddaalar

1.1. Ray sorgularinin planlasdiriimasi ve icrasi (bundan sonra, rey sorgusu) Azerbaycan
Dévlst Pedaqoji Universitetinin Samaxi filialinda (bundan sonra filial) kecirilon sorgularin
megsadini, shate dairesini misyyenlasdirmak, elacs de ictimai rayin Oyrenilmasinin

metodikas! ve tehlili, hamcinin netica esash gerarlarin gebulu Ggln takliflerin verilmasi
masalalorini tanzimlamak Uglin nazerds tutulur.

1.2. Prosedurun hazirlanmasinda, Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinin 9
dekabr 2005-ci il tarixli 326 némrali Azarbaycan Respublikasinin "Informasiya slde
etmak hagqinda" ganun ve ADPU-nun Samaxi filialinin esasnamasi esas goturulmusddar.

1.3. Malumatin toplanmas aidiyyati strukturlar terefinden cari prosedur nazers alinmagla
kegirilir.

Il. Ray sorgularinin tagkilinin ssas maqgsadi

2 1. ©hats dairesi ve respondent kutlesine mivafiq olaraq filialda kegirilon sorgularin
moqsodi maragl teraflerin telim-tedris-elm ve dastek proseslorinin tegkili baresinds rayini
oyrenmakle effektiv planlagdirmanin toskili, dayisiklik ve tendensiyalarin dysnilmasi,
risklarin tahlili ve' gqabaglayici tedbirlerin gérilmasi, gatismazliglarin aradan galdirimasi
ve Umumi olaraq keyfiyystin yiksaldiimasine xidmst etmeakdan ibarstdir.

lll. Ray sorgularinin taskili

g: Filialda malumatin toplanmasinin asas tsulu kimi sorgular iki formada hayata kegirile
ilor:

3.1.1 Tam sordu-sorgudan musahide vahidlsrinin bitiin macmusu kegirilir, yani rayi
sorusulanlarin sayi éyranilen asas toplu tizvlerinin sayina barabar olur

3.1.2. Segkjli sorgu rayi sorusulanlarin sayi dyrenilen esas toplu Gizvlerinin sayinin yalniz
miisyyan bir hissasini tagkil edir.



3.2. Ray sorgusunun teskili aydin magsadin musyyenlasdiriimasi ile baglayir.

3.3. Malumatin toplanmasi zamani magsedas uygun olaraqg muxtelif metodlardan istifade
edilo biler. Filialda tetbiq edilon metodlara aiddir: anket sorgusu;

3.4. Magsadindan aslli olaraq rey sorgularinin toskili, o ciimleden malumatin toplanmasi
fictin tetbiq edilocak metod. sorgu blanki, naticalerin shamiyyatliliyi derecesi (minimal

istiraka nisbati), sorgu qrafiki (Olave1) selahiyyatli struktur terafinden Keyfiyyat
komissiyasina ray tgln teqdim edilir vo komissiyasinin garari esasinda aparilir.

3.5. Molumatlarin toplaniimasinin yekununda naticaler, o cumladen tekmillogdirme

mogsadile atilacaq addimlar goyulmus magsade uygun olaraq Filialin Elmi Surasinda
muzakire edilir, gorulen tadbirler baradoe respondentlar malumatlandirilir.

IV. Anketin hazirlanmasi gaydalari

4.1. Sorgunun magsadine uygun olarag apariima formasina gore iki név anketlorden
istifade edils biler. Bunlara aiddir:

4.1.1. giyabi sorgu - respondent torafinden teklikde doldurulan anket;

4.1.2. birbasa sorgu - anketginin istiraki ilo aparilan sorgu.

4.2. Suallarin strukturu ve matni respondentlerin basa dusacayi ve zeruri malumatin alde
olunmasina zemin yaradacaq sakilde formalasdiriimalidir.

43. Sorguda istifade edilen anket blankinda xitab cuimlesi, sorgunun magsedi, kim
torefinden aparildigini, mex

filik ve/ve ya anonimlik hagginda bayannams, kondllt ve ya
icbari istirak, sorgunun etibarliig muddati (cavablarin gabul edilmasi Uglin toyin edilmis

son tarix), respondentlerin sorguda istiraklarina gére tegakkur ifadasi. sorgunu taskil eden

soxs/qurumun alaga vasitosi (e-pogt tinvani, telefon nomrosi) 6z oksini tapmalidir.

4.5. Anketde mezmuna gére asagidaki suallardan istifade etmak olar:

4.5.1. umumi profil suallari: respondentlarin cinsi, yasl, tohsil aldiglar grup,ixtisasi ve s.;

4.5.2. muqayisali xarakterli suallar;

4.5.3. ray ve fikirleri dyranan suallar,

4.5.4. deracaler izre soxsin mesaloys munasibatini yrenan suallar;

4.5.5. misyyan sahs Uizre bilik vo melumatliliq seviyyasini dlgen suallar.

4 6. Formasina goére agiq, qapali ve yarigapali suallar formalasdirila biler.

47. Suallarn tertibi zamani mivafiq skaladan istifade edile biler. Belo ki, sosial

todgigatlarda an genis tetbiq edilon Likert skalasini tatbiqg etmokle respondentlarin

mqeyyen mesel_eye dair moévgalerini mieyyanlesdirmek mumkindur. Likert skalasinda
istifads edilo bilon cavab variantlan "tamamile raziyam", "raziyam", "fikrim yoxdur /



bilmirem / gerarsizam", "razi deyilom”, "getiyyan naraziyam" kimi variantlar istifade edils
biler.

4.8. Anketin 5-15 sualdan ibarat olmasl ve yonaldici suallardan istifade edilmemasi
tovsiya olunur.

V. Ray sorgularinin istigamatleri

5 1. Filialda hazirda teskil edilon sordular bir neg¢e istiqgamatda aparilir vo magsadi
maragh tereflerin telim-tedris-elm  vo dostek proseslerinin teskili baresinda rayini
oyrenmaklio effektiv planlagdirmanin taskili, doyisiklik ve tendensiyalarin dyranilmasi,
risklerin tohlili vo qabaglayici todbirlorin goralmasi, catismazliglarin aradan qaldiriimasi
va umum olaraq keyfiyyatin tokmillogdiriimasine xidmat etmakdan ibaratdir.

5 2. Filialda mitemadi olaraq kegirilon sorgular asagidakilardan ibaratdir:

521. Filialda musllim mamnuniyyati sorgusu universitetde akademik heyatin
mamnuniyyatinin muayyenlesdiriimasi, performansin artirimasi ve xidmat seviyyasinin
inkisaf etdirilmasi megsadile heyata kegirilir.

52 2. Filialda telobs mamnuniyyati sorgusu universitetdo taleba heyatinin rohberliyi ile
munasibatin musyyenlesdirimasi, fakillte kafedra fealiyyatinin giymatlendiriimasi,
performansin artirimasi vo xidmet seviyyesinin inkisaf etdirilmeasi magsadile heyata
kegirilir.

5.2.3. Fennin giymatlendirilmasi sorgusu talim prosesini Vo tadris resurslarini
tokmillesdirmak, miusllimlerin pesekarliq soviyyasini yuksoaltmak, telobalerin  tohsil
tocrilbasini yaxsilasdirmaq magsadile togkil edilir Sorgu Microsoft forms platformasi
iizonnden onlayn sokilde hayata kegirilir.

5.2.4. Pedaqoji tecriibe kegirilon muessisoelor arasinda meamnunlug sorgusunun asas
magsadi pedaqoji tocrubada istirak eden filial telebalarinin bilik ve potesiallarinin, tocruba
dévrinde nizam ve intizam gaydalarina riayat edib etmamasi, telebalerin glcli ve zoif
toroflerinin qiymetlendirilmesinden ibaratdir. Sorguda hamginin, muessisalorin novbati
todris ilinde filialda aparilacag pedaqoji tecriibada maragli olub-olmamasi suali 6z oksini
tapir.

5.2.5. Pedaqoji tecribade istirak edan tolobalor arasinda memnunlug sorgusunun esas
magqsadi tecriibe miiddatindo filial telebalerinin narazi galdigi magamlarin geyd edilmasi
vo gelacak omokdasligda nazers alinmasindan ibarstdir. Sorguda hamginin telebslere
istehsalat tecriilbasinin onlarin gelacek karyeralarinda rol oynayib-oynamayacag! suall 6z
aksini tapir.

5.2.6. Pegokar inkigaf imkanlari sorgunun asas magsadi tolebaler Uiglin faydall ve maraqli
olan pesokar inkisaf imkanlarini musyyanlasdirmak ve maraglarina muvafig telim va
seminarlanin,  aktiv  foaliyyatlorin kecirimesi va  yeni maraqgh  takliferin
deyerlondiriimasindan ibaratdir.

52 7. Filial mezunlarinin tohsil seviyyesinden memnunluq sorgusu esas moqgsadi
mozunlarin Filialda tehsil aldigi muddstde eolde etdiyi seristolorden ve tehsil
proqrammm/keyﬁyyet saviyyasinden mamnuniugun musyyanlasdiriimasidir. Meazunlarin
qeydlerine esasen gucli ve zeif teraflorin mileyyanlesdiriimasi ile muvafiq tedbirlerin



srilmesi istigamatinds islerin reallasdiriimasi nezarda tutulur. Sordu i .
- Imaala teskil edilir gu ilde bir defe

5.2.8. Soziigedan sorgularla yanagl, ehtiyac ve moagsadiers uygun olaraq rahbarliyin
gbsterig:i va ya Keyfiyystin

tominati sdbasinin toklifi ile diger istigamatlerds da sordular
kegirile vo ya moveud sorgular tekmillegdirile bilor.

VIi. Malumati toplayan strukturun hiiquqlart:

6.4.Bu prosedurun 1.2. bondinde gosterilenlere  zidd olmadan,

maqsadi
musyyanlagdirmakia sordular kegirmak.

6.2. Malumatin toplanmasi zamani ehtiyac oldugda diger strukturlardan destek almaq

6.3. Keyfiyyetli natice olde etmok magsadile, ehtiyac oldugda respondentlo

rin sayinin
artiriimast uglin tesvigat igleri aparmaq.
6..4. Keyfiyyot komissiyasl torafinden verilmis qarara esasen respondentleri sorguya calb
etmok.

7 1. Molumat toplayan strukturun vozifeleri:

7 2. Melumatin toplanmasi zamani etik normalara emal etmak.

7.3. Malumatin toplanmasi saman! metoddan asil olarag (eger anonimdirsa)
respondentin maxfiliyini gorumag.

7.4. Respon

dents melumatin toplanmasindaki meqgsad barad
vermak.

o otrafli informasiya

7.5. Neticolerin tehlilina dair hesabat zamani respondentin adini qeyd etmamak.

7.6. Kegirilon sorgunun tahlil naticslerine olgatanligi temin etmok.

7.7. Tohlil neticesinde Uze ¢ixan gat|§mazllq|ar|n holli, eloce de tokmillegdirma Ugun
tokliflor irali sirmak va ya todbirler plani hazirlamaq.

7 8. Naticalerin tehlilini aks etdiren hesabati aidiyyati strukturlarla bolugsmak.

7.9. Naticalorin tohlilinin

osasinda gorulon isler
melumatlandirmaq

barede respondentlori

Vil. Respondentlerin hiiquq va vazifalori

8.1. Respondentlarin hiiquqglar:

8.1.1. Melumatin toplanmasindaki magsadi bilmak.

8.1.2. Melumati toplayan struktur hagginda malumat almaq.

8.1.3. Melumatin toplanmasinin naticesinde goriilen isler barads informasiya almagq.



8.1.4. Tekmillesdirme Ggun tekliflor irsj strmok

8.2. ReSspondentIarin vazifalari
1. Suall ivli
8.2 ari cavablandirarkan obyektivlik vs edalst prinsiplerini esas gotirmek

8.2.2. Heqigsete uygun olmaya
yayinmag. yan, natamam vs qeyri-deqiq informasiya vermokden

8.2.3. Suallari cavablandirarkan etik normalara amal etmak

8.2.4. Sorguda goyulmus vaxt muddstinds istirak etmak.

IX. Yekun miiddaalar

9.1. Bu prosedur filialin  EImi Surasinin gerari ile direktor terefinden tesdiq edilir.

9.2.. Prosedg_ra alave va dayisiklikler filialin Elmi Surasinin gerari ile direktorun tesdiqi
asasinda edilir.

9.3. Bu'prose.durda nazards tutulmayan masalsler qanunvericilikle vo filialin ©sanamasi
ilo tanzimlanir.

9.4 Azerbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ve ya filialln Osasnamasi ile bu
prosedurun muddsalari arasinda ziddiyyst yaranarsa, birinciler tstin htquqgi qlvvays

malikdirler.
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Sorgunun kegirilma mexanizmi

Foaliyyat

|
§ Filialda Keyfiyyatin taminati sdbasi ve aidiyyati struktur terafmden
' sorgunun kegiriimasinin magsad, metod, respondent grupu va
 kegirilms formasinin muayyanlosdiriimasi

 Qeyd

IS A

Aidiyyati struktur ile barabar anketin hazirlanmasi ve ya onlayn
_sorgunun taskili |

' Sorgularin mutasakkil teskili magsadi ile maariflandirma lglennln x
 toskili

' Sorgunun kegiriimasi

| Sorgu naticalerinin tehlili

Takmillagdirma tgln tadbirler gérulmasi

Gorulmis tadbirler asasinda fealiyystlerin icrasina dair hesabatin
verilmasi




